
 

            SMILE d.o.o.
                          (poslovni načrt)



1. UVOD

Ko sva razmišljala kakšo podjetje naj ustanoviva, sva imela oba isto 
željo; podjetje mora biti nekaj posebnega, mora se ukvarjeti z takšno 
gospodarsko panogo, v kateri ni veliko podjetij. Med mnogimi, več ali
manj, že znanimi in razširjenimi gospodarskimi panogami smo na 
koncu le našla tisto kar sva iskalaa. Odločila  sva se za panogo 
čunalništva povezanega z avto akustiko saj naju to nekako naj bolj 
zanima. 

Ustanovitev podjetja bo zelo zahtevna naloga, zato je potrebno posel 
dobro načrtovati in preučiti vse dejavnike, ki bi vplivali na 
neuspešnost podjetja.

2. PODJETJE IN PROIZVOD

2.1 OPIS PODJETJA

Podjetje Smile d.o.o bo podjetje računalniške opreme in servisiranja,
kjer bova prodajala računalniško opremo in avto akustiko in te tudi
popravljala.

 2.2 PODJETNIŠKI TIM

Podjetje  bova  ustanovila  družabnika  Zoran  Knez  ekonomist\
prodajalec in Robert Lozinšek programer/računalničar.
Podjetje bova ustanovila zaradi pridobitve višjega dohodka, pridobila
bi si rada tudi čim več izkušenj pri delu, saj bi podjetje vodila dva
družabnika, ki si želiva početi nekaj svojega, drugačnega. Poglavitno
pri  tem,  da  bova  podjetje  ustanovila  pa  je  tudi  pridobitev  novih
delovnih mest, kjer bova zaposlili čim več ljudi , da zmanjšava število
brezposelnih. 



2.3 DEJAVNOST PODJETJA

Podjetje  se  bo  ukvarjalo  s  nabavo  in  prodajo  računalnikov,  avto
akustike  (avto  radiji,  ojačevalci,  zvočniki,  prenosnim
komponentami,..). Ob prodaji pa še bo podjetje imelo programiranje in
servis prodajne tehnike.  
Z odprtjem trgovine  želiva zadovoljiti potrebe čimvečim  kupcem, in
da bi bila naša trgovina čimbolj v njihovi bližini, da bi lahko v zelo
kratkem času nakupili  kakovostne  izdelke,  ki  jih  potrebujejo  in  po
ugodni ceni. 

3. ANALIZA KONKURENTOV

Podjetje bo na ormoški cesti , zato so konkurenti dokaj oddaljeni  ti pa
so PCS, SAT-COM in COMTRON. Vse te konkurenčne prodajalne
imajo  dobro ponudbo,  dobro poslujejo  in  imajo  zadovoljivo število
kupcev, ampak njihova ponudba ni tako raznolika in ugodna.

4. PRODAJA

 Kot že rečeno bomo prodajali računalnike, zgoščenke, računalniške 
komponente, avto radije, avto zvočnike, avto ojačevalce, razne 
korektorje, prenosne računalnike in dodatno oprem za njih, ob enem 
pa bodo ti izdelki imeli garancijo saj imamo pri nas tudi servisiranje. 



5. REKLAMA
Pri ustanovitvi podjetja sta se tudi odločili da bova reklamirala svoje 
podjetje z oglasi na kabelski televiziji,  radiu Ptuj, oglasi v časopisu 
ter raznimi plakati in letaki. Tako bi čim več ljudi vedelo za podjetje 
Smile. 

VRSTA
MEDIJA

STROŠEK
OBJAVE

ŠTEVILO
PONOVTEV

SKUPEN 
STROŠEK 
OGLAŠ.

RADIO 20 3 60

LETAKI 15 3 45

ČASOPIS 20 6 120

INTERNET 50 1 50

SKUPAJ 105 69 215



6. IZVAJANJE STORITVE

6.1 IZBIRA LOKACIJE

Pri izbiri lokacije mora biti ustanovitelj podjetja zelo previden. Saj, če
izbereš  napačno lokacijo  je  zelo  verjetno,  da  podjetje  ne  bo dolgo
poslovalo. 
Pri natančni preučitvi lokacije sva se odločila, da bo najino podjetje
Smile d.o.o. delovalo v poslovnem centru Qlandija Ormoška cesta 13
v  Ptuju.  Trgovina  bo  v  prvem  nadstropju  zgradbe.  Podjetje  bo
delovalo v tem delu zato, ker se tukaj giblje veliko število kupcev. 

6.2 PROSTORI IN OPREMA

Poslovni prostor bi meril nekje 60 kvadratnih metrov.  Prostor  bi bil 
opremljen z računalnikom in tiskalnikom ter še nekaj polic in omar na 
katerih bi bili razstavni

 eksponenti in potrošniški material (kartuše, komponente, 
multimedijske zgoščenke,…). Servis pa bi imela doma saj zaradi 
majhnosti prodajalne ne bi bilo prostora.

7. SREDSTVA ZA ZAČETEK POSLOVANJA 

Začetnega kapitala za poslovanje bi bilo nekje 200.000 €, to pa je tudi 
minimalni znesek za pričetek delovanja. Nekaj sredstev že imava 
zagotovljenih in sicer od prihrankov 50. 000€ , ostalo pa bi vzela 
kredit nekaj pa bi nama posodili prijatelji. Največji strošek bi 
predstavljal poslovni prostor za katerega bi morala odšteti kar 
170.000€, saj so lokacije v mestu in v centru izredno drage in cenjene 
kot nepremičnine. Nekje 10.000€, bi porabila za opremo prostora, 
preostali denar pa za nakup prodajnih artiklov.



8. PRIKAZ POSLOVNEGA IZIDA

8.1 PRIHODKI OD PRODAJE
Prihodki od prodaje in servisiranja so predvideni nekje 25.000€ 
mesečno, to pa seveda ne pomeni da je to garantirano, saj kupce ne 
moremo prepričevati kaj naj kupijo lahko jih samo privabimo z dobro 
ponudbo in raznimi ugodnostmi.

8.2 ODHODKI

Fiksni stroški, ki so  plače in vzdrževanje poslovnega prostora, ter 
varovanje bodo predvidoma nekje 4.000€

Ostali stroški kot so plačilo nabavljenenih artiklov namenjeni prodaji ,
pa na bi se gibali nekje med 13.000€ in 17.000€. 

9. ZAKLJUČEK

Smile je podjetje, ki teži k rasti, uspehu, kvaliteti in zadovoljstvu 
kupcev. Je podjetje, katerega glavni cilj je uspeti v svetu, dekoracije. 
PLasnika podjetja sva izobražena, polna ciljev in zazrta v prihodnost. 
Uspešna bova zaradi mnogih dejavnikov. Preučila sva trg, njegove 
prednosti slabosti, konkurenco, panogo, tržne niše panoge in seveda 
naše prednosti in slabosti. Največ časa in truda smo vložile v 
kalkulacijo in stroške.Za dobrim podjetjem stojijo uspešni ljudje in 



zato, ker zaupava v svoje sposobnosti veva, da bo podjetje Smile 
d.o.o. daleč najboljše podjetje v svoji panogi. 

10. RAST DOBIČKA
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PRILOGE:
CENIK STORITEV

ura dela 15 EURO

servis računalnika 17EURO

nastavitev in optimizacija računalnika 20EURO

montiranje CDrom, FDD, HDD 12 EURO

modem in internet 17 EURO

odpravljanje virusov 7 EURO

odpravljanje programskih konfliktov 17 EURO

inštalacija windows  20 EURO

inštalacija office 20 EURO

inštalacija ostalih programov 17 EURO

doplačilo k storitvam za klic v sili 12 EURO

postavitev majhnega LAN (omrežja) 12 EURO

inštalacijska dela (kabli, spoji, meritve...) po uri 
dela

17 EURO

svetovanje 0 SIT

programska oprema za pisarne
po

dogovoru

 



artikel redna cena cena za gotovino
Igralna konzola 
Microsoft XBOX 
360

600,40 € 570,38 € (136.686 SIT)

Osebni računalnik
MediaCenter 
2667

599,98 € 521,38 € (124.944 SIT)

PCX računalnik 
Exact 77+

579,77 € 550,78 € (131.989 SIT)

PCX računalnik 
Exact 79+

549,00 € 521,55 € (124.984 SIT)

PCX Računalnik 
Exam 81+

439,21 € 417,25 € (99.990 SIT)

PCX računalnik 
Exam 82+

439,21 € 417,25 € (99.990 SIT)

PCX računalnik 
Exand X6

520,00 € 494,00 € (118.382 SIT)

PCX računalnik 
Extension 14+

649,62 € 617,14 € (147.891 SIT)
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