Razvoj bancnistva in vrste bank

Banka je po Zakonu o banc¢niStvu delniska druzba s sedeZem v RS, ki je pridobila dovoljenje Banke Slovenije za opravljanje
ban¢nih storitev in je vpisana v sodni register.

- Je podjetje, ki se ukvarja z ban¢nim poslovanjem, najema in daje kredite in opravlja storitve denarnega, kreditnega in
kapitalskega pomena in druge storitve. (mikroekonomski vidik)

- Je ban¢ni posrednik med potrebo in povprasevanjem po kapitalu in prevzema transakcijsko vlogo(makroekonomski
vidik/narodno-gospodarski vidik)

Banka opravlja transakcije:

- Zneskov .. veliko majhnih vlog za velik kredit
- Rokov .. razli¢ni roki

- Tveganja .. diverzifikacija

- Prostorska .. nacionalno, lokalno, mednarodno
- Informacij .. iskanje financerjev

VRSTE BANK:
- Centralna banka .. imenujemo jo tudi banka bank;
Banka Slovenije je centralna banka RS. Ustanovljena je bila 25.junija.1991.

0 Je pravna oseba javnega prava, ki samostojno razpolaga z lastnim premoZenjem.
0 BS ter ¢lani njenih organov so neodvisni in pri upravljanju svojih nalog niso vezani na sklepe in navodila
drZavnih katerihkoli organov, niti se ne smejo nanje obracati po navodila in usmeritve.
0 Vodstvo BS:
=  SvetBS
e  Guverner dr. BosStjan Jazbec
®  Viceguvernerji so 4
® Mandat traja 6 let
0 Od 1.1.2007, ko je bil v Sloveniji uveden evro, mora BS glede vodenja denarne politike v celoti upoStevati
dolocila Evropske centralne banke
o Naloge BS:
= Izvaja skupno denarno (monetarno) politiko
= Soupravlja uradne devizne rezerve drzav €lanic skladno s Pogodbo o ustanovitvi Evropske skupnosti
=  Podpira nemoteno delovanje placilnih sistemov.
- Evropska centralna banka
0 Sedez ima v Frankfurtu, je nosilka skupne denarne politike evroobmocja (drZave ¢lanice EU, ki so uvedle € -
Evrosistem)
0 Osnovne naloge, ki jih izvaja Evrosistem, so:
= Dolocanje in izvajanje denarne politike evroobmocja
= Izvajanje deviznih poslov
*  DrZanje in upravljanje uradnih deviznih rezerv drzav ¢lanic evroobmocja
=  Podpiranje nemotenega delovanja placilnih sistemov
0 Da lahko drZava ¢lanic EU uvede evro mora izpolniti doloCene kriterije — to so tako imenovani konvergenc¢ni
(maastrichtski) kriteriji. Konvergencni kriteriji se nanaSajo na doseganje:
=  Nizke stopnje inflacije (visoka inflacija — denar izgubi vrednost)
= Zdravih javnih celic
=  Nizke stopnje obrestnih mer
=  Stabilnih tecajnih valut
- Poslovne banke
0 Ponuja financne storitve in zagotavlja nemoten pretok financnih sredstev v gospodarstvu, cilj poslovanja je
dobicek.
0 Locimo:
=  Univerzalne banke: ukvarjajo se z vsemi banc¢nimi posli tako za prebivalstvo kot za podjetja
= Specializirane: samo ena vrsta poslov (depozitne, kreditne, hranilnice, ..)




=V Sloveniji je 21 bank.
POSLOVANJE BANK

Banka je po Zban (Zakon o ban¢niStvu) d.d. s sedezem v RS, ki je pridobila dovoljenje Banke Slovenije za opravljanje ban¢nih
storitev.

Osnovni kapital : 5 000 000 €. Delnice banke se morajo glasiti na ime.
Nacela za finan¢no uspeSnost banke — nacela BAP

- Likvidnost
0 Solventnost .. trajno mora biti sposobna
0 Zlato bancno pravilo .. kratkorocne vire banka plasira/vloZi v kratkorocne plasmaje, za dole plasmaje/vloge
mora razpolagati z dolgoro¢nimi sredstvi
0 Depozit=vloga=plasma
- Nacelo varnosti
0 Vloge bodo vrnjene vlagateljem, banka pa se mora zavarovati pred tveganji, da poslovni partnerji banke ne bi
v dogovorjenem Casu izvrsSili svojih obveznosti do nje.
- Nacelo rentabilnosti
0 Banke usmerjajo svoje nalozbe tako, da bodo dale ¢im boljSe poslovne rezultate (dobicek). Prihodki banke
morajo biti vecji od izdatkov.
- Nacelo trznosti
0 Delovanje banke je usmerjeno k optimalni zadovoljitvi potreb komitentov ob doseganju ¢im vecjega dobicka.

OBRESTI IN VRSTE OBRESTNIH MER
Obresti so nadomestilo za uporabo dolocenega zneska denarja. Odvisne so od:

- Glavnice (izposojeni znesek)
- Casa obrestovanja

- ViSine obresti

- Nacina izraCunavanja

NACINI OBRACUNAVANJA

Anticipativni nacin obrestovanja .. obresti platamo vnaprej, izracunamo jih od koncne glavnice.
Dekurzivni nacin .. od zaCetne glavnice, placujemo sproti ali ob koncu — obicajno na banki

Navadni obrestni racun .. izracunamo od zacetne glavnice

Obrestno-obrestni racun .. racunamo od zacetne glavnice in Ze doseZenih obresti

Amortizacija kredita = odplacevanje kredita

Anuitetno placevanje kredita = vsak mesec placamo isto

Obrocno odplacevanje kredita = razli¢ni obroki, saj vsak mesec placamo enak znesek glavnice in obresti za
tisti mesec
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0 Interkalarne obresti .. obresti od prvega dne ¢rpanja kredita do prvega dne v mesecu, ko placamo prvo
anuiteto

o Efektivna obrestna mera .. $¢iti potrosnika, da lahko prepozna dejansko ceno kredita; vsi dodatni stroski poleg
obresti so preracunani v obrestno mero

0 Euribor .. medbanc¢na referencna obrestna mera znotraj EMU, po kateri so banke pripravljene deponirati denar
pri drugi banki; 1 mesecni, 3 mesecni (0,224), 6 mesecni (0,342), 12 mesecni (0,55)

=  Fiksna obrestna mera .. vnaprej tocno dolocena in se ne spreminja; manjSe tveganje, visje obresti
»  Variabilna .. (spremenljiva) obrestna mera
0 EURIBOR + fiksni pribitek banke .. marZa banke

VODENJE IN NADZOR BANKE

Vodenje:



- Vodi uprava .. Vsaj 2 ¢lana, ki banko skupaj zastopata v pravnem prometu
- Clani uprave solidarno odgovarjajo banki za skodo, ki je nastala kot posledica krsitve njihovih dolZnosti

Nadzorni svet:

- Nadzira poslovanje banke ali hranilnice-> pristojnosti po ZGD(zakon o gosp. druzbah)
0 Ostale pristojnosti

= Daje soglasje upravi k dolocitvi poslovne politike banke, finan¢nega nacina banke, organizacijskega
sistema notranjih kontrol
=  Clani nadzornega sistema solidarno odgovarjajo banki

Skupsc¢ina

- Sklic skupscine
o Dolocila ZGD
0 Dodatno lahko v posebnih primerih sklice skupsc¢ino tudi BS
0 Prenehanje delovanja banke je podrobno opredeljeno v ZBan in ZFPPIPP — Zakona o financnem poslovanju,
postopkih zaradi insolventnosti in prisilnem prenehanju

RACUNOVODSTVO BANK

Temeljna racunovodska izkaza sta bilanca stanja in izkaz uspeha.

BILANCA STANJA BANKE
Aktiva — nalozbe Pasiva — obveznosti
Denar Vloge domacih bank
Krediti bankam Vloge tujih bank
Krediti neban¢nemu sektorju .. podjetjem, gospodinjstvom, Vloge nebancnega sektorja .. podjetij, gospodinjstev, obveznosti
drZavi, tujini tujcev, drzave
Vrednostni papirji .. kratkoro¢ni, dolgoro¢ni Vrednosti papirji
Kapitalske naloZbe Rezervacije
Ostala aktiva Podrejene obveznosti
Kapital
Ostala pasiva (place, obresti)
IZKAZ USPEHA BANKE
+ | Obrestni prihodki 1
- Obrestni odhodki 2
= | Neto obrestni prihodki 3=1-2
+ | Neobrestni prihodki 4
- Neobrestni odhodki 5
= | Neto neobrestni prihodki 6=4-5
= | Bruto dohodek banke 7=3+6
- Operativni stroski 8
= | Neto dohodek 9=7-8
+/ | Neto rezervacije 10
= | Poslovni izid pred 11
obdav¢itvijo

- Davki 12
= | Poslovni izid po obdav€itvi 13=11-

12

Prodajne poti v bancnistvu

- Poslovalnice
- Pisemska sporocila
- Obisk banc¢nika na domu




- Samopostrezno poslovanje .. bankomat
- POS .. elektronska prodajna mesta

- Telefonsko banc¢nistvo

- Direktno bancnistvo .. e-ban¢nistvo

- Elektronski denar

PRAVNA UREDITEV BANK IN HRANILNIC V SLOVENIJI
Temeljni zakoni:

Zakon o bancnistvu

- Zakon o Banki Slovenije

- Zakon o deviznem poslovanju
- Zakon o plac¢ilnem prometu

- Zakon o uvedbi evra

- Zakon o drZavni statistiki

Zakoni, ki se navezujejo na poslovanje bank

Zakon o trgu finan¢nih instrumentov
Zakon o potro3niskih kreditih
- Zakon o varstvu potroSnikov

- Zakon o preprecevanju pranja denarja in financiranja terorizma
- Zakon o varstvu osebnih podatkov
- Zakon o investicijskih skladih in druzbah za upravljanje, ...

Zakon o bancniStvu

- Ima vec kot 400 clenov
- Zadnji ZBan -1 (UPB 5) iz leta 2011

Zakon ureja:

- Pogoje za ustanovitev, poslovanje, nadzor in prenehanje kreditnih institucij s sedeZzem v RS in
- Pogoje pod katerimi lahko osebe s sedeZem zunaj RS opravljajo bancne posle v RS

Zakon o varstvu potrosnikov

- Ureja pravice potrosnikov in potroSnic pri ponujanju, prodajanju in drugih oblikah trZenja blaga in storitev s strani
podjetij in doloca dolZnosti drzavnih organov in drugih subjektov, ki te pravice zagotavljajo

Zakon o varstvu osebnih podatkov

- Doloca pravice, obveznosti, nacela in ukrepe, s katerimi se preprecujejo neustavni, nezakoniti in neupraviceni posegi v
zasebnost in dostojanstvo posameznika 0z. posameznice pri obdelavi osebnih podatkov

Zakon o preprecevanju pranja denarja in financiranja terorizma

- Doloca ukrepe, pristojne organe ter postopke za odkrivanje in preprecevanje pranja denarja in financiranja terorizma
Zakon o uvedbi Evra

- €jebil uveden 1.1.2007, dvojni obtok (€ in SIT je veljal od 1 — 15 januarja 2007)
Zakon o placilnem prometu

- Ureja opravljanje placilnega prometa, razmerja med poslovnimi bankami, BS in komitenti, izdajanje elektronskega
denarja, ureja tudi poroCanje Ajpesu za statistiko.

BANCNE STORITVE



Bancni posel je menjava denarja v razli¢nih oblikah med ponudnikom in odjemalcem ban¢nih storitev (ban¢ni komitenti)
VRSTE:

0 Pasivni ali mobilizatorski
0 Aktivni ali kreditni
0 Nevtralni ali posredniski
a) Glede narok
a. Aktivne posle lo¢imo glede na rok:
i. Kratkorocne; krediti, nakup vrednostnih papirjev
ii. Dolgorocne; krediti, kapitalski vlozbi, nakup dolzniskih VP(obveznic)
b. Pasivni bancni posli .. z njimi banka pridobiva prosta denarna sredstva (pasivna stran BS)
i. Banka je dolznik in placuje pasivne obveznosti (kratkorocna emisija denarja, izdaja VP, najemanje
kreditov, dolgorocno sprejemanje vezanih depozitov, ...)
b) Glede na vrste komitentov
a. Dolgovi do bank
b. Dolgovi do strank, ki niso banke .. gospodinjstva, gospodarstvo, drzava
c. Izdani VP

NEVTRALNI BANCNI POSLI

- Banka ni ne dolZnik ne upnik
- Je strokovni servis, ki opravlja storitve za svoje komitente
- ZaraCunava provizijo

Ti posli so: opravljanje placilnega prometa, posojanje sefov, odpiranje akreditivov, izdajanje kreditnih pisem, nudenje razli¢nih
nasvetov, nakup in prodaja VP

BANCNA GARANCIJA je instrument zavarovanja placil. Banka se z ban¢no garancijo zaveze, da bo v primeru, ko naro¢nik
garancije svojih obveznosti ne bo izpolnil, ona izpolnila njegove obveznosti, a le do viSine zneska, doloCenega v ban¢ni garanciji.

PLACILNI PROMET .. pravno razmerje med 3 ali ve¢ ¢lani placilnega sistema v zvezi z medsebojno poravnavo denarnih
obveznosti (medbancni placilni sistem), kadar stranki nimata pri isti banki — izmenjava informacij med bankami.

DOKUMENTARNI AKREDITIV

- Placilni in zavarovalni instrument

- Uporaba v mednarodni trgovini

- Pisna obveza kupceve banke, da bo placala prodajalcu preko potrdilne (konfirmne) banke, protivrednost predloZenih
dokumentov. Dokumentarni akreditiv je nepreklicen in ¢asovno omejen.

SHEMATSKI PRIKAZ ODFIRANJA AKREDITIVA SHEMATSKI PRIKAZ KORISCENJA IN LIKVIDACIJE AKREDITIVA
L] |
1. pogodba . 1. blago
-—
KUPEC PRODAJALEC KUPEC - PRODAJALEC
A
2. nalog 4. abvastilo
za odprije o odpriju 4. 2. dokumenti &. platilo
akreditiva akreditiva bremenitev’
dokumenti
3. odprtje
- akraditiva PRODAJALCEVA
KUPCEVA BANKA BAMKA 3. dokumenti -
- PRODAJALCEVA
KUPCEVA BANKA - BANKA
5. plagile

DOKUMENTARNI INKASO .. poslovanje s finan¢nimi in komercialnimi dokumenti (finan¢ni: menica, ¢ek; komercialni:
faktura, prevozni dokument)

Vloga banke je posredovanje ustreznih dokumentov in izvrSitev placil.

PLACILNE KARTICE



- Debetne

- Kreditne

- Posojilne

- Predplacne .. za storitve telefona, parkirnine

a) Debetne .. vezane so na tekoci racun, ko opravimo ali dvignemo gotovino nas banka takoj bremeni za dvig gotovine ..
BA, MAESTRO

b) Kreditne .. kartice z odloZenim placilom; izdajatelj kartice nas za opravljene nakupe obremeni samo 1x v mesecu do
placila pa nas kreditira .. VISA, EUROCARD, AMERICAN EXPRES, DINERS

c) Posojilne kartice izdajajo banke in podjetja, omogocajo nakupe na obrocno placevanje .. VISA, KARATANA,
MERKATOR PIKA

IZVEDENI FINANCNI INSTRUMENTI

- Z njimi se lahko obvladujejo tveganja deviznih tecajev, cen surovin, ..
» TERMINSKI POSLI .. nakup ali prodaja na dolocen dan po danes dolocenem tecaju, ceni -> OBVEZEN
» VALUTNA TVEGANJA - swap .. hkrati nakup in prodaja enakega zneska iste valute na dolocen dan v prihodnosti po
izbranem tecaju
» VALUTNA OPCIJA .. imetnik opcije ima pravico, ne pa obveznosti, nakup dogovorjenega zneska valute na dolocen
dan po izbranem tecaju
0 Opcija
=  Krompir pri meni 0,90 centov na dolocen dan
= Natrgu 1€ na dolocen dan
> RAZLICNE KOMBINACIJE IZVEDENIH FINANCNIH INSTRUMENTOV

BORZNO POSREDNISTVO

- Nakup in prodaja VP na Ljubljanski borzi in na tujih kapitalskih trgih
- Upravljanje premoZenja

- Investicijsko svetovanje

- Vzajemni skladi

POSLOVNA ETIKA V BANCNISTVU

- Bancna stroka ima veliko odgovornost do javnosti, zato morajo ravnati Se posebej skrbno in moralno eti¢no

- Kodeks je prostovoljni zapis nacel, po katerih se ravnajo ¢lanice ZdruZenja bank Slovenije — Kodeks poslovne etike
¢lanic ZdruZenja bank Slovenije

- ZBS zdruZuje banke, hranilnice in lizniSke druzbe

- Clanice ZBS lahko prejemajo svoje kodekse, ki pa ne smejo zmanj$evati pravic Koseksa ZBS

- Bancnik mora imeti vsa potrebna strokovna znanja ob tem pa upostevati tudi eticne vrednote

VSEBINA KODEKSA

- Z vsebino kodeksa mora biti seznanjen vsak zaposleni in delo opravljati v skladu s kodeksom
- Obsega: splosne dolocbe, temeljna nacela, odnos ¢lanic ZBS do strank, odnos med ¢lanicami, reklama in komuniciranje,
koncne dolocbe
0 Temeljna nacela
=  Varovanje ogleda
=  Zaupnost razmerja
= ZaScita pravic in koristi stranke
= Vestnost, poStenost in skrbnost
=  [zobraZevanje in napredek stroke
0 Odnos do strank
= Upostevanje potreb in Zelja
=  Pripombe in predlogi .. pisni odgovor na pisne pripombe
= ReSevanje pritozb .. hitro, miren nacin
=  Varovanje zaupnih podatkov
0 Odnos med clanicami ZBS
=  Medsebojna solidarnost .. skupno ohranjanje ugleda in zaupanje strank
=  Sodelovanje ¢lanic ZBS v primeru financnih teZav podjetja, komitenta banke



REKLAMA IN KOMUNICIRANJE

- PoStenost in resni¢nost
- Konkuren¢no delovanje
- Komuniciranje z javnostjo, ki ne posega v ime in podobo drugih ¢lanic



