SOCIALNA PSIHOLOGIJA

Socializacija

... je proces sprejemanja vedenjskih vzorcev tiste skupine, ki ji
posameznik pripada. Lahko gre od najozje skupine (druzina) do SirSe
(druzba, kultura) in do najsirse (vse, kar velja za vse, npr. ne ubijaj).

V procesu socializacije ¢lovek osvoji:

o Vedenjske vzorce.

o Socialne viloge.

o Vrednote, druzbene norme ...
V tem procesu druzbene norme posameznik ponotranji, postanejo
del njegove osebnosti.
Poteka celo zivljenje, najmocnejSa je v otrostvu (t.i. primarna
socializacija).

o Poteka v okviru druzine.

o V tem casu Clovek oblikuje Custva, socialna Custva, osnovna znanja

Z vstopom v solo se zacne sekundarna socializacija.
o Oblikuje se odnos do nasprotnega spola, zahtevnejSe spretnosti,
poklicne zelje ...
Socializacijo sestavlja vec vrst ucenja:
o Instrumentalno pogojevanje (nagrada, kazen).
o Ucenje z vpogledom (razmisljas, kaj je v redu).
o Posnemanije (je najpogostejse).

Dejavniki socializacije

- Druzina.

Primarna socializacija.
Ima 3 psiholoske funkcije: varnost, ljubezen in nadzor.
Druzina naj bi otroku predstavljala neko varnost, zascito. Problem: Ce
so starSi prevec zascitniski. Potrebno je najti neko ravnovesije.
Ljubezen: mora biti brezpogojna, da druzina sprejme otroka, takega kot
je.
Nadzor: starSi mu postavijo neke meje.
Vpliv tudi na druga podrocja:
o Na razvoj Custev.
o Na sposobnosti - na inteligentnost (s spodbudami), motivacijo.
o Na vzorce vedenja (kako se bo obnasal).
o Na interese, vrednote ...
KaksSne so posledice, Ce je druzina neustrezna?
o Vedenjska motenost, agresivnost.
Custvena motenost: nervoze, psihosomatske bolezni.
Ne doseze visokih rezultatov, ¢e ne dobiva ustreznih vzpodbud.
Lahko se razvije nizka storilnostna motivacija in nizek nivo

aspiracij.
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Vzgojni stili:
- Avtoritaren stil:
o Temelji na podrejanju starsSev.
o StarSi postavljajo neke pogoje, zahteve, ki jih morajo otroci
brezpogojno ubogati brez razmisljanja.
o Tak otrok se lahko hitro zaCne upirati starSem ali pa uporabljati ta
stil pri drugih (npr. pri drugih otrocih v vrtcu).
o Tak otrok se kasneje podreja drugim, ni samostojen.
- Demokratic¢en oz. avtoritativen stil:
o Tu se upostevajo tudi otrokove potrebe.
o Zahteve in meje, ki jih starsi postavljajo, se spreminjajo
(upostevajo otrokove potrebe, starost).
o Otroci so, ko odrastejo, samostojni in odgovorni.
- Popustljiva oz. permisivna vzgoja:
o StarsSi otroku ne postavljajo nobenih mej, ¢e pa jih, pri njih ne
vztrajajo - otrok dela, kar hoce.
o Posledica: razvajenost, egoizem, ni se sposoben vziveti v potrebe
drugih, nesamostojen.
- Kaoti¢na vzgoja:
o Vzgojni stil se spreminja.
o Otrok ne ve, pri ¢em je - najslabsi vzgojni stil.
- Vzgojna brezbriznost:
o StarSi se ne zanimajo za otroka.

> Sola
-V Soli se otrok sreca s sovrstniki.
- Sola ga pripravlja na neko samostojnost.
- 0Odnosi s sovrstniki, uci se uveljavljanja, pridobiva nova spoznanja,
Znanja.
- Vpliva predvsem na kognitivni razvoj, na oblikovanje samopodobe
(podjetnost - manjvrednost; Erikson).
- Kriticna presoja:
o + Razvije se kognitivno podrocje - znanje.
+ Stiki s sovrstniki, se uveljavlja, samostojnost.
- Stres - vsakodnevni pritiski lahko povzrocajo prehud stres.
- Negativha samopodoba.
- Prevec se poudarja sposobnost kognitivhega podrocja, premalo
pa Custva, socialno podrocje.
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- Vrstniki
- Najpomembnejsi v ¢asu mladostnistva.
- Velika vloga pri razvoju samostojnost.
- Imajo vpliv na vsa podrocja.
- Kriticna presoja:
o + Posameznik se nauci socialnih spretnosti.
o + Korak na poti do samostojnosti (velika vloga vrstnikov).
o + Vrstniki lahko posamezniku zadovoljijo potrebo po varnosti in
po sprejetosti (predvsem pri tistih, ki tega doma ne dobijo).




o - Odvisnosti, negativnhe navade (agresivno vedenje, droge,
kajenje, Spricanje).
o Lahko se razvije: asocialno vedenje, predsodki ...

> Sirse druzbeno okolje
- Druzba, v kateri Zivimo.
-V vsaki druzbi so zazeljene doloCene osebnostne lastnosti, jih spodbuja.
o Npr. v kapitalizmu: individualnost, podjetnost, tekmovalnost.

SKUPINA

... je socialna enota, ki jo sestavlja omejeno stevilo posameznikov,
med katerimi obstaja stabilen sistem odnosov in doloCene norme
vedenja ter so usmerjeni k doseganju skupnih ciljev. Med njimi obstaja
tudi neposreden stik, neposredna interakcija.

Formalne skupine:
o Predpisana pravila, ki dolocajo strukturo skupine, vioge ¢lanov,
nacin sporazumevanja, norme vedenja.
o Razmeroma stabilne.
o Npr. vojaska enota, delovna skupina, druzina, razred.
- Nefomalne skupine:
o Oblikujejo se spontano, nimajo predpisanih prauvil.
o Odvisne so od osebnostnih lastnosti njenih ¢lanov, Se posebej
vodij.
o Npr. skupina prijateljev.
- Znotraj formalnih skupin se lahko oblikujejo neformalne skupine.

Npr. razred = formalna, z razrednim predsednikom, ki ga doloci ucitelj in ga nihCe ne
uposteva, posebej pa se oblikuje nekdo drug kot vodja, ki ga upostevajo.

Struktura skupine

- Skupinska pozicija:

o Posameznik ima v vsaki skupini nek polozaj. Pricakuje se, da se
bo vedel v skladu z njim. Lahko zavzema razlicne polozaje (glede
na spol, starost, poklic).

o Socialni polozaj je torej mesto, ki ga posameznik zavzema v
neki druzbi, na ta polozaj pa se vezejo doloene pravice in
dolznosti.

- Socialna vioga:

o Je celota socialno opredeljenih ali pa neopredeljenih pricakovanj o
tem kako naj ravha posameznik v skupini.

o Poskus v Stanfordskih zaporih (Das Experiment).

o V vsaki skupini se oblikujejo neke navade 0z. vzorci vedenja.

Npr. v razredu se ve, kdo se bo opravicil profesorju, kdo bo prestavil kontrolko,
kdo zabava razred ...
Tako se oblikujejo vioge piflarja, mamine puncke ...

o Socialna vloga se ne sprejme kot dejstvo, temvec se gradi v
soglasju z vlogami drugih ljudi.

- Poimenovanje posameznih viog je odvisno od ponavljajoCega vedenja.




Sc¢asoma vecina v skupini pricakuje, da se bo posameznik obnasal v
skladu s svojo socialno vlogo, pa tudi posameznik se Cuti dolzan, da se
obnasa v skladu z njo.

o - Prihaja do konfliktov med vliogami (npr. med viogo dobrega
ucenca, ki se zeli udeleziti solskega tekmovanja in viogo pridnega otroka, ki bo
sel na druZinski izlet).

Posledice, ¢e se c¢lovek znajde v nasprotujocih si viogah:

o Nezadovoljstvo s sabo in svetom.

o Obcutek krivde.

o Notranja razklanost.

o Obrambni mehanizmi.

o SlabSa samopodoba.
Socialna moc: je sposobnost druzbenega vpliva posameznika ali
skupine na druge ljudi, na njihovo obnasanje, staliS¢a, mnenja ...
Socialno mocC osebe imenujemo avtoriteta.
Socialna kontrola: je nacin in stopnja uresniCevanja socialne moci v
konkretni situaciji.
Glede na sredstva, ki sluzijo izvajanju moci, lo¢imo vec tipov
moci:

o Moc nagrajevanja in kaznovanja:

= Temelji na moznosti ene osebe, da podeli nagrado oz.
kaznuje drugo osebo, ki je od nje odvisna.

» Sredstvo nagrajevanje je lahko npr. tudi izrazanje
naklonjenosti, zavraCanje. > kaze se v odnosih med
partnerjema, med starsi in otroci, prijatelji ...

o Moc referencnih oseb:

= Temelji na identifikaciji ene osebe z drugo (nosilcem moci).

= Oseba, ki je nosilec moci, predstavlja privlacnega vzornika
za drugo osebo.

= TakSno moc lahko imajo starsi, ki jih zacnejo otroci
posnemati.

o Strokovna moc:

» Temelji na znanju, ki ga poseduje oseba, ki ima moc.

= Npr. zdravnik ima strokovno moc¢ nad bolnikom.
o Legitimna moc:

» |zjaja iz normativnih pravic osebe, da vpliva na druge
osebe.

» Lahko izhaja iz tradicionalnih norm (npr. oce v druzini).

= Zagotavlja jo lahko tudi poloZaj osebe v hierarhi¢no
organizirani instituciji (vojska, policija ...).

Odnosi med ¢lani skupine so odvisni od skupinske strukture.
o Ponekod so hierarhicni (nekateri ¢lani imajo vecjo moc in visji
polozaj kot drugi).
Skupine se razlikujejo glede na kohezivnost ali priviaCnost za svoje
Clane in glede na integriranost.
o Pri bolj integriranih skupinah so vsi ¢lani trdno vkljuceni v
skupino.
o V manj integriranih pa imamo posameznike, ki stojijo ob strani ali
pa jih skupina odriva na rob.




Odlocanje v skupini

Loc¢imo 2 nacina odloc¢anja: dogovarjanje in vodenje.
Dogovarjanje:
o Vsiclani imajo enake moznosti in enak vpliv na odlocitve.
o Ker so redkokdaj vsi enotnega mnenja, uporabljamo vecinsko
odlocanje - sprejme se odlocitev, ki jo podpre vecina Clanov.
o Odlocanje s konsenzom: neko odlocitev morajo potrditi vsi
Clani skupine.
Vodenje:
o DolocCeni posamezniki imajo vecje moznosti, da vplivajo na
odlocCitev kot drugi > vodja.
o NajznacilnejSi primeri vodenja so v institucijah, ki imajo
tradicionalno hierarhi¢no ureditev (npr. vojska, cerkev, drzava).

o Poznamo 3 nacine vodenja:

* Avtokratsko vodenje:

Vodja je nad ostalimi ¢lani, se ne posvetuje z njimi.
Ima popolno avtoriteto, ki zahteva strogo podrejanje njegovim
odlocitvam.
Sporocila gredo od zgoraj navzdol.
Odlocitve sprejema vodja sam.
Prednosti: edino ucinkovito v kriznih razmerah, je bolj ekonomic¢no.
Pomanjkljivosti:
o Osebna pobuda ni upostevana.
Skupina brez vodje ni u¢inkovita, deluje neorganizirano.
Odnosi med clani so slabi - prihaja do tekmovan,;.
Pretiran poudarek na zunanji motivaciji.
Nesamostojnost ¢lanov.
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* Demokratsko vodenje

Vodja je samo koordinator, posvetuje se z ostalimi Clani.
Sporocila krozijo v vseh smereh.

Vsi ¢lani so enakovredni.

Odlocitve se sprejemajo na podlagi dogovora o0z. glasovanja.
Prednosti:

o SoodloCanje vseh Clanov skupine.

o Skupna odgovornost za odlocitve.

o BoljSi odnosi v skupini.

o Vecja notranja motivacija ¢lanov skupine.

o Clani imajo moZnost samopotrjevanja in uveljavljanja.
Pomanjkljivosti:

o Manj ekonomic¢no, ker porabijo vec ¢asa, da sprejmejo neko

odlocitev.
o Rezultat ni nujno najboljSi zaradi kompromisa.
o Ni ucinkovito v kriznih situacijah zaradi dogovarjanja.




* Liberalno vodenje:
- Vodja pusca, da ¢lani delujejo Cisto po svoje, vsak dela kar hoce.

Socialno vplivanje

... S0 vsi procesi, s katerimi posamezniki neposredno ali posredno
vplivajo na misljenje in dejavnost ljudi.

- Se mu ne moremo izogniti - vse, kar nekdo naredi, rece, kar ne naredi,

vpliva na nas.
- Raziskave na tem podrocju je izvajal Asch, preuceval je avtonomnost
posameznika, 0z. kakSen je skupinski pritisk na posameznika.
o Eksperiment s crtami.
- Podrejanje in poslusnost:
o Podrejanje je proces, med katerim posameznik ali skupina
sprejme odlocitev, da bo svoje vedenje prilagodil vecini.
o Posameznik se v misljenju ne podredi, v vedenju pa.

Npr. skupinsko Spricanje - nekdo sprica, ker se boji, da ga bodo drugi
zasmehovali. Gre za popuscanje vplivu avtoritete.

Milgramov eksperiment
- Eksperiment o vplivu avtoritete na vedenje ljudi o0z. posluSnosti.
o Vloga uciteljev, u¢encev - ucenje nepravilnih zlogov.
o Ce so se u€enci zmotili, jim je lahko uéitelj dal elektro$ok; so se stopnjevali do
smrtnega. Ucenci ¢edalje mocneje kricali, nazadnje umrli.
o Ucitelji bili vznemirjeni, so se prepirali z eksperimentatorjem. Kljub temu je
65% dalo smrtni elektrosok.
- Vsem poskusnim osebam je bilo tezko, da ne bi ubogali eksperimentatorja in odklonili

sodelovanje.
- Razlaga njihovega vedenja:

o Vstop v eksperiment - Cutili, da se morajo vesti poslusno, ker je
eksperimentator odgovorna oseba in ker vse poteka na univerzi.

o Navodila: »Nimate druge izbire, morate nadaljevati.« > e ne bi, bi se uprli
avtorireti.

o Eksperimentator je trdil, da on prevzema odgovornost - prezikuSanci so se
pocutili, kot da jih ne smejo drugi obsojati. Ceprav so menili, da je nemoralno,
dejanj niso imeli za nekaj kar je pod njihovim zavestnim nadzorom, temvec za
nekaj, kar je pod nadzorom vodilne osebe.

o Eksperimentator je imel uradni polozaj, nosil je laboratorijsko haljo, ki je
simbolizirala ta polozaj - poudaril socialno vlogo.

- Drug eksperiment: ali se bodo sestre podredile navodilu zdravnika

(Cetudi je navodilo v nasprotju z navodili bolnisnice).

Konformnost

- Konformiranje: je proces prenasanja in sprejemanja norm
skupine na posameznika. Posameznik sprejme zelje skupine za
svoje, jih ponotranji, ker ustrezajo tudi njemu.

- Konformno vedenje je tisto, ki je skladno z normo vecine.

- Problematicna je pretirana konformnost, ker posameznik izgubi svojo
individualnost. Ta tudi duSi ustvarjalnost v znanosti in umetnosti.




- Antikonformno vedenje: nasprotno konformnemu, gre zgolj za
nasprotovanje vecini. Odvisnost od skupine je enaka kot pri

konformnemu, le reakcija je drugacna.

- Nekonformno vedenje: je neodvisno od skupine v tem smislu, da
drugi ne morejo povzrociti nekega vedenja pri posamezniku.

- Z vidika Sirse druzbe:

o
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Poznamo doloCene oblike nekonformnega obnasanja, ki je
lahko negativno (kriminal, terorizem), pa tudi pozitivno, Ce je
usmerjeno proti kriviénim druzbenim normam (npr. protestno
ravnanje, revolucionarno obnasanje ...)

Nekonformizem je zelo pomemben element ustvarjalnosti.
Pretiran konformizem dusi ustvarjalnost in druzbeni napredek.
Dolocena mera nekonformnosti je potrebna tudi za razvoj
posameznika v zrelo in avtonomno osebnost, da bo znal
kriticno presojati obstojece norme (ne pa, da jih avtomaticno
sprejme).

Upornistvo mladih je tudi del procesa, ki je nujen za
napredek v druzbi.

Prosocialno obnasanje

... je tisto, ki je usmerjeno k temu, da bi koristili in pomagali drugim
ljudem. Je druzbeno zazeljeno, v procesu socalizacije se nagrajuje in
spodbuja.

- Vec oblik prosocialnega vedenja:
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Pomoc v stiski.
Sodelovanje v dobrodelnih akcijah.
Altruizem:
- Nudenje pomoci drugim, ne da bi imel tisti, ki nudi pomoc,
kaksno korist od tega.
- Pomembna psiholoSka osnova je empatija (vzivetje v
custva drugega).
Solidarnost:
- Doseganje skupinskih ciljev.
- VkljuCuje skupinski napor, sodelovanje pri doseganju teh
ciljev.

Proindividualno obnasanje

| ... kadar postavljamo v ospredje osebe in svoje koristi.

- Vec oblik:

(o]
o

Egoizem: okoristimo se na racun drugih.

Asertivnost: poskusas svoje potrebe zadovoljiti, a ne na racun
drugih. Odraza zaupanje do sebe in drugih, vendar ne s
podrejanjem in ne s samopoveliCevanjem.

Tekmovalnost: tekmujes z drugimi za nek uspeh.




Antisocialno obnasanje

... ni v skladu z druzbenimi normami in druzbo na nek nacin ogroza.
Druzba ga prepoveduje s pisanimi ali nepisanimi zakoni in tudi kaznuje.

Vec oblik:
- Agresivnost.
- Kriminalna dejanja.
- Delikventnost.

Dejavniki, ki oblikujejo prosocialno in antisocialno obnasanje:

- Druzina
- Vzgojni stil (Ce je zelo strog, kaznovanje za vsak prekrsek - antisocialno
vedenje).
- Ce otrok nima zadovoljenih osnovnih potreb po varnosti in ljubezni -
antisocialno vedenje.
- Modelno ucenje: kako se vedejo starsSi (prosocialno/antisocialno).
- Spodbujanje empatije pri otroku.
- Nagrajevanje in kaznovanje dolocCenih oblik obnasanja.
- Sola
- Spodbuja tekmovalnost; ¢e se otrok ne more drugace uveljaviti,
poskusa z antisocialnim obnasanjem.
- Ce prevec tolerira antisocialno (agresivno) obnaSanje in lahko otrok na
ta nacin doseze svoj cilj, bo to vedenje kasneje v Zivljenju ponavljal.
2 Vrstniki
- Modelno ucenje.
- Uveljavljanje pred vrstniki z antisocialnim obnasanjem.

2> Mediji
- Modelno ucenje.

Agresivnost

... Staro: cilj je Skoditi drugim.
... V najsirsem smislu: agresija je vsak aktiven pristop (lahko pomeni
priblizevati se, pristopiti, napasti).

- Destrukcija (razdiranje, uniCenje) se pojavi kot izraz sovrastva.
- Agresija se pojavi kot izraz jeze.

Razlage agresivnosti

- Bioloske razlage

- Freudova razlaga:
o Po prvi je agresivnost reakcija na frustracijo, le-ta ima vlogo
obrambnega mehanizma, ki ga sprozi oviranost cilja.
o V drugi govori o dveh osnovnih gonih.
- Eros: libido.




- Tanatos: negativna destruktivna energija. Uresnicuje se z
agresivnostjo, ne le z agresivnim vedenjem, lahko tudi s
sublimacijo (npr. mesar, vojak, s humorjem, v sanjah ...)

- Lorenzova razlaga:
o Agresivnost je notranja energija posameznika, ki tezi k realizaciji.

o V posamezniku je doloCen potencial agresivne energije, ki se
spontano sprosca.

o Potrebno je stalno kontrolirano odvajanje agresivne energije,
sicer pride do nakopicenja, posledica pa je agresivna eksplozija.

o Predlagal je borilne Sporte, a se agresivnost Se poveca.

- Agresivno vedenje kot odgovor na frustracijo

- Dollardova razlaga:

o Agresivno vedenje je posledica frustracije.

o Agresivno vedenje povzroci zaradi neprijetnih Custev, ki jo
spremljajo.

o Frustracijska agresija.

o Agresija ni vedno usmerjena k izvoru frustracije - ¢e menimo, da
je izvor premocan, se preusmerimo. - motivacijska energija
postane premescena

o Kritika:

- Vsaka frustracija ne vodi v agresivnost (jok, nemoc ...).
- Agresivno vedenje je dostikrat tudi posledica agresivnega
vedenja, npr. pri boksu.

- Socioloske razlage

- Bandurova razlaga:
o Poudarjal je vlogo modelnega ucenja pri nastanku agresivnega
vedenja.
o Ljudje se vedejo agresivno, ker:

- Posnemajo vedenje, ki so ga opazili pri drugih >
posnemovalna ali modelna agresija. Temelji na
identifikaciji s pomembnimi osebami in na obcutku
pripadnosti skupini (npr. identifikacija mladostnika z agresivnim
vedenjem Sportnika, ki mu je vzornik).

- So se naucili z opazovanjem drugih, da je agresivno
vedenje nagrajeno, oz. se splaca.

Stalisca

... so celote prepricanj, custev in vrednostnih ocen v odnosu do
razli¢nih socialnih situacij in objektov, ki delujejo kot trajna
pripravljenost za dolocen nacin vedenja.

StaliSCa povezujejo tri temeljne dusevne procese: spoznavne, ¢ustvene
in motivacijske - vsebujejo komponente:

- Spoznavna ali kognitivha komponenta:




o Vsebuje znanje, informacije o pojavu/dogodku, o katerem
oblikujemo stalisce.

Custvena komponenta:

o Pozitivna in negativna obcutja in ocenjevanja objektov stalisc.
o Ponavadi sta kognitivna in emotivha komponenta ustaljeni med

seboj.
o Npr. smatramo nogomet za brutalno igro in ga zato ne maramo.

Voljna ali konativha komponenta:

o Teznja posameznika, da deluje na dolo¢en nacin na objekt stalis¢:

pripravljenost posameznika za delovanje, ne za dejavnost samo.
o Npr. demonstracije ali pa le razpravljanje s prijatelji.

Stereotipi: so posploSene in poenostavljene sodbe o drugih
ljudeh oz. druzbenih skupinah.
Predsodki: so vrsta stalisc, ki niso upravicena, argumentirana in

preverjena. Spremljajo jih moc¢na Custva in so odporna na
spremembe.

Stereotipi so neke vrste predstopnja predsodkov. Nastanejo kot rezultat

sklepanja na osnovi pomanijkljivih informacij in nase potrebe, da

poenostavimo kompleksnost pojavov in dogajanj v svetu.

Vrste predsodkov in stereotipov:

Eti¢ni in rasni predsodki in stereotipi (npr. Skoti so skopi).

Spolni predsodki in stereotipi.

Religiozni predsodki in stereotipi.

Predsodki do raznih manjsin (homoseksualcev, dusevno prizadetih,
politi¢nih manjsin ...)

Vzroki za nastanek stereotipov in predsodkov

Nastanejo s procesom vzgoje in socializacije.

Vecina jih ima izvor v otrostvu.

Glavna dejavnika: druzina in Sola.

Nastanje zaradi frustracij, ki jih dozivljajo posamezniki:

o Namesto, da bi nakopiceno jezo, agresivnost usmerili na situacije,
ki so dejansko povzrocile njihov neuspeh, se preusmerijo na
pripadnike manjsinskih skupin /gresni kozli.

Potreba, da uredimo informacije o svetu in da poenostavimo
kompleksnost pojavov in dogajanj - razvrstimo ljudi v manjSe
Stevilo preglednih kategorij (npr. tujci, domaci).

o Raziskava, ki povezuje predsodke z osebnostno strukturo; z
avtoritarno osebnostjo.

- Za njo je poenostavljeno ¢rno-belo, togo, dogmatic¢no
razmisljanje.

- Podrejajo se tistim, ki imajo veliko druzbeno moc,
manipulirajo s tistimi, ki so nizje na druzbeni lestvici.

- Taka osebnost je posledica avtoritarne vzgoje.




- Avtoriteti se podreja, se je boji, a jo hkrati sovrazi.
Potla¢eno sovrastvo pa preusmeri na druge ljudi.

Vpliv predsodkov in stereotipov na obnasanje

Ogovarjanje: pripovedovanje sal o pripadnikih teh skupin.
Izogibanje medsebojnih odnosov s predstavniki teh skupin.
Diskriminacija, kratenje osnovnih drzavljanskih pravic tem osebam
(npr. neenaka moznost solanja, zaposlitve ...).

Nasilje, fiziéni napadi oseb.

Genocid.

Vpliv stereotipov in predsodkov na odnose z razlicnimi socialnimi

skupinami

Ce imamo do njih + odnos (npr. do zdravnikov), bomo do vseh
custveno naklonjeni, zadovoljni, da smo ga srecali.
Bolj pogosti so negativni predsodki, ki povzrocajo krivice,
zapostavljanja, diskriminacijo.
Predsodku vplivajo na razvoj samospostovanja in lahko povzrocijo
nizkega in obCutek manjvrednosti manjsine v odnosu do dominantne
skupine, pri tej pa obCutek vecvrednosti.

o Znacilno predvsem za rasne in eticne stereotipe in predsodke.

Izogibanje stikov in nasilje do predstavnikov teh skupin.

Razvoj in spreminjanje stalsc¢

Na razvoj vplivajo:

Okolje: vpliv druzine, skupine vrstnikov, vzornikov, medijev. Vpliva
tudi SirSa druzbena skupnost, narodnost, razredna pripadnost.
Osebne izkusnje o pojavih, o katerih oblikujemo stalisca.

o Vpliv teh informacij potrjuje tudi teorija kognitivhe disonance:

- Po njej dozivljamo neskladje med stalisci kot izrazito
neugodje, ki deluje na nas kot motiv, ki nas vzpodbuja, da
bi to neskladje odpravili.

- Spoznanja, ki niso v skladu z naSimi staliSci, izrinjamo iz
zavesti. To ni vedno mogoce in tako nove informacije vodijo
do novih stalisc.

Osebnostne lastnosti posameznika: trenutne potrebe in motivacija
ter trajna osebnostna struktura posameznika.

o Do pojavov, ki zadovoljujejo nase potrebe, bomo imeli pozitivho
stalisSce, do tistih, ki pa ovirajo zadovoljevanje nasih potreb, pa
negativnega.

Sposobnosti, znanje in informacije o pojavih.

Stalisca je na splosno tezko spreminjati in sicer zaradi:

1. Selektivni znacaj nasega zaznavanja: zaznavamo stvari, ki so v

skladu z naSimi stalisci, izogibamo pa se seznanjanja s podatki, ki niso v

skladu z njimi.



2. Clovek si Zeli, da bi bila njegova stali$¢a v skladu s stalisé¢i skupine,
ki ji pripada.

3. Uporaba razlicnih obrambnih mehanizmoyv, s katerimi skusamo
zmanjsati vrednost podatkov, ki niso v skladu z naSimi staliSci.

Ve

Spremembo stalisc¢ lahko povzrocijo isti dejavniki, ki vplivajo na
oblikovanje stalisc:

- Prehod iz ene skupine v drugo, ki ima drugacno staliSce. npr.
selitev iz mesta na podezelje, sporememba sole.

- Sprememba osebne situacije: npr. da nam druzba, do katere imamo
negativno stalisce, izrece priznanje, zaradi tega lahko to staliSCe spremenimo v
pozitivno.

- Nove informacije o pojavih.
Vrednote in moralni razvoj

- Vrednote so stvari, ki jih smatramo kot pozitivne, zazeljene v
moralnem smislu.

- Razli¢ni ljudje imajo razli¢ne vrednote.

- Splosne oz. univerzalne vrednote: skupne za vecino ljudi.

- Vsaka druzba si prizadeva, da bi pri svojih ¢lanih uveljavila osnovne
vrednote in da bi se ¢lani po njih ravnali.

- Razli¢ni posamezniki in druzbe razlicno cenijo vrednote - vsak ima
svojo vrednostno hierarhijo, ki se spreminja tudi z leti.

o Hedonske vrednote (uzivanje, udobje, zdravje) so pomembne v
mladostnistvu.

o Potencne vrednote (mo¢, politicna veljava, slava, dosezki) so
pomembne v zgodnjem in srednjem odraslem obdobiju.

o Moralne vrednote (pravica, enakost, postenje, druzinska sreca,
ljubezen) so pomembne v vseh obdobjih, najbolj pa v zrelih in v
starosti.

o lzpopolnitvene vrednote (znanje, resnica, modrost, vera,
lepota) so pomembne v vseh obdobjih, najbolj pa v zrelih letih in
v _starosti.

- Na vrednotah temeljijo druzbene norme - nepisana ali pisana
pravila, kaksno obnaSanje je ustrezno in sprejemljivo ter kakSno ne.

- Druzbene vrednote skupaj z druzbenimi normami sestavljajo moralo.

- Morala je neko pojmovanje, kaj je prav in kaj ne, z druzbenega
stalisca in stalisca cloveske etike.

- Moralni razvoj je proces sprememb v vsebini in razumevanju
socialno sprejetih pravil in prepovedi, njihovega ponotranjanja
in sprememb v nacinu upostevanja pravil. Je pomemben del
socializacije, ker:

o Posameznik sprejme druzbene norme, se jih nauci.

o Omogoca delovanje druzbe.

o Se ljudje lazje znajdejo v urejeni druzbi.




o Morala nas uci, kaj je prav in kaj ne in na podlagi tega se lazje
odlo¢imo v konkretni situaciji.

Moralni razvoj je preuceval Kohlberg

Loci tri nivoje, na vsakem pa dve fazi,.

Po tej teoriji je moralni razvoj odvisen od spoznavnega razvoja (od
kognitivnih sposobnosti).

Ni odvisen od kulture, ampak poteka po zaporedju, ki je univerzalno.

Prekonvencionalni ali premoralni nivo

Znacilen je za otroke do 10 let.

Kontrola vedenja je zunanja, kajti merila, po katerih presojajo, kaj je
dobro in kaj ne, so pravila, ki jih postavljajo avtoritete (starsi).
Motivacija za moralno vedenje je zunanja, saj pravila upostevajo
zato, da bi bili nagrajeni 0z. da bi se izognili kazni.

l. stopnja: usmerjenost k poslusnosti zaradi strahu pred kaznijo
o Otrokovo misljenje je egocentric¢no, ne razume, da ima lahko

vsak lasten pogled na to, kaj je dobro in kaj slabo.

o Ali je dejanje dobro ali slabo presoja glede na konkretna
pravila, ki jih postavijo starsi.

o Pravila uposteva, ker se boji kazni.

o Npr. ne smes tepsti mlajsega bratca, ker te bo oce kaznoval.

o Otroka ne zanima namen, zakaj je nekdo nekaj storil, ampak
samo posledice.

o Hujse kot so posledice, bolj nemoralno je dejanje (tisti, i je
po nesreci razbil dragoceno vazo je bolj poreden kot tisti, ki je zanalas¢ razbil
kozarec).

Il. stopnja: instrumentalno relativisticna usmerjenost:

o Otrok meri pravicnost po nacelu vzajemne menjave (ti
meni, jaz tebi).

o Igrace je treba deliti z drugimi, da jih bodo oni s tabo.

o Moralnost dejanja se presoja glede na to, kaj se z njim
doseze, ali se zadovolji posameznikovo potrebo.

. Konvencionalen nivo

Zacne se v adolescenci.

Kontrola vedenja je Se vedno zunanja, pomembni so drugi ali
predpisi.

Motivacija je notranja.

Ill. stopnja: v tem obdobju so za posameznika pomembni
medosebni odnosi v skupini, na katero je navezan.

o Tezi k odobravanju s strani drugih.

o Glavni kriterij pri presojanju moralnosti je socialno
odobravanje trenutno navzoce skupine.

o V tem obdobju se ze uposSteva namen dejanja.

o Neko dejanje je dobro, ¢e ga druzba podpira in slabo, ce
ga zavraca.




o Npr. v Soli ne smes prepisovati, ker bo ucitelj hud. Sosolcu lahko pomagam
med ustnim sprasevanjem, saj sva prijatelja in Zelim, da dobi dobro oceno.

IV. stopnja: moralno je tisto, kar je v skladu z druzbenimi
normami, zakoni, predpisi.

o Posameznik slepo sprejme pravila, vrednote danega
druzbenega sistema.

o Ne sprasuje se o njihovem smislu in jih spostuje tudi, Ce jih ne

razume ali ¢e se mu zdijo nelogi¢na.

Pravila veljajo za vse ljudi enako.

Za to stopnjo je nujno, da je razvito formalno logi¢no misSljenje.

Npr. skozi naselje lahko peljes 50 km/h, ker tako dolocajo predpisi.

Vecina ljudi ostane tukaj.
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. Postkonvencionalen nivo

Od 13. leta dalje, odvisno od inteligentnosti in izobrazbe.

Kontrola vedenja je notranja, saj merila presojanja izhajajo iz
posameznika.

Motivacija je notranja, saj posameznik presoja moralnost dejanj na
osnovi lastnega vrednostnega sistema.

V. stopnja:

o Na tem nivoju posameznik spozna, da so zakoni osnovani na
nekem druzbenem dogovoru in da se lahko tudi
spremenijo.

o Ve, da je druzbeni sistem neizogibno potreben za urejanje
medsebojnih odnosov.

o Ceprav se z vsemi normami ne strinja, jih ne kréi in jih skuda

spremeniti po demokraticni poti.
o Npr. pomoc sosolcu med sprasevanjem - zavedam se, da ni dovoljena, ampak
ker vidim, da je sosolec v iziemni stiski, mu pomagam.

VI. Stopnja:

o Posameznik si iz konkretnih pravil, zakonov, norm, ki
veljajo v druzbi, izoblikuje etic¢ni princip - vrhovno nacelo,
po katerem uravnava svoje zivijenje.

o Ce se nacela ne drzi, ima slabo vest.

o Primer eti¢nih principov: Zivljenje je ¢lovekova najvecja vrednota
in ne smemo ga ogroZzati.

o Te stopnje ne doseze skoraj nih¢e. Razen npr. Dalajlama.

Usklajenost moralnih nacel in ravnanja

Razlogi za neusklajenost:

NaSe vedenje je pogosto pod vplivom razli¢nih, tudi nasprotujocih se
motivov (pomagaj - ne izpostavljaj se nevarnosti).

Nekatera moralna pravila so lahko v konfliktu z drugimi moralnimi
pravili (npr. ne ubijaj - bori se za domovino).




Ravnanje je tem bolj usklajeno z moralnimi naceli, ¢im mocneje so oblikovana
in sprejeta ta nacela in ¢im SibkejSi so nasprotni pritiski.

Pod mocnimi pritiski pa lahko hitro podlezemo, npr. zaradi grozen;,
avtoritativnega pritiska.

Dejavniki, ki vplivajo na moralni razvo;j:
- druzina:
- Vzqgojni stil:
o Avtoritarna vzgoja in permisivna vzgoja privedeta do
konvencionalnega nivoja.
o Do avtonomne osebnosti, 0z. postkonvencionalnega nivoja
privede demokrati¢na vzgoja.
o Vzgoja, ki vzpodbuja nekonformizem in razvoj moralnih vrednot,
privede do postkonvencionalnega nivoja.
- Starsi kot model.
- Razpravljanje o tem, kaj je prav in kaj ne.

- Vrstniki:
- Modelno ucenje.
- Vpliv na razvoj vrednot.
- Zelja po vkljué¢evanju v skupino.

- Sola:
- Uditelj kot model.

> Sirsa druzba (mediji, razne organizacije, drustva)



