UCENJE

Oblike ucenja
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Ek_spe_:riment z Iaéno_ macko; uéim_o S€ po vpliv spreminjanja posledic vedenja na
principu POSkUSOY in napak, verjetnost ) pogostost tega vedenja. (lacna zival v zaboju - )
vedenja se povecuje, ¢e so posledice ugodne in  »Skinnerjeve skatle«) o

Clovekovo vedenje se lahko spremeni tudi
kratkotrajno (utrujenost, vplivi drog),
vendar to NI ucenje
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Definicija: U¢enje je proces spreminjanja znanja ali vedenja zaradi individualnih izkusenj ob interakciji
med ¢lovekom in njegovim okoljem z razmeroma trajnim uc¢inkom. Z u¢enjem se trajno spreminjata

predvsem ¢lovekova osebnost in dejavnost. Ucimo se zaznavanja svojega okolja, obviadovanja gibanja, resevanja
problemov, Custvenega doZivljanja, obvladovanja in lzrazan_/a prepoznavarya in zadovoljevanja nasih potreb,
Sporazumevanja z druglm/ ljudmi.

Oataferost, barve oblike

Pisanfe plavarye, hoja tpkarje

Nizi besed smisel besedl

Ucenje v ozjem smislu - osvajanje gradiva, pridobivanje dejavnosti
Ohranjanje gradiva - spomin
Obnavljanje gradiva, kjer lo¢imo:
Aktivho obnavljanje/priklic: nekaj preberes in skusas to obnoviti
Prepoznavanje gradiva: prepoznas gradivo, ki si ga Zze znal
Prihranek pri éasu: nekaj nekoé Ze znas in ko se ponovno uéis, se tega prej naucis

KLASICNO POGOJEVANIJE je enostavna oblika uZenja, za katero je znatilno, da se organizem
nauci neobicajnih in avtomatiziranih odzivov na nevtralne draZljaje, zato ker sta bila dolo¢en odziv in
dolocen drazZljaj veckrat povezana. Pri tem udenju se postopno razvije hauéen pogoijni odziv (podoben
brezpogojnemu) na pogoini drazljaj, ki sam po sebi ne izzove takSne reakcije, ampak Sele po veckratnem
skupnmem delovaniju PD in BD, ki izzove ne naucen BO. Poteka tudi pri niZje razvitih Zivalih, z to obliko
udenija lahko razlozimo mnoge oblike vedenja pri ¢loveku: ¢ustvene odzive, fobije.

Man Pavlov: raziskoval prebavne procese pri psih (zvok + hrana)

BD m—) BO Brezpogojni draZljaj (BD) Brezpogojni odziv (BO)
(hrana) . (slinjenje)
Pogoijni draZljaj (PD) naucena zvezd Pogojni odziv (PO)
" (zvonec) (slinjenje)
¢~ PD moesss—) OX

BO (brezpogojni odziv) je podedovana bioloska reakcija ali odgovor na
dolocen draZljaj (BD), namenjena varovanju in ohranjanju organizma (npr.
sesalni refleks, slinjenje ob okusanju hrane, dihalno zatitni refleks). Temelj za nadaljnje
udenje pogojnih odzivov lahko predstavljajo tudi mo¢no utrjeni pogojni
odzivi.

PO (pogoini odziv) je naucena reakcija na nevtralen draZljaj, ki sam po sebi ne izzove takSnega odziva, med
ucenjem, pa postane pogojni draZljaj (PD). Razvija se postopno, ¢e BD in PD veckrat delujeta skupaj (princip
sticnosti), odzivi so pa spontani, avtomatizirani.

Ugasanije (prenehanije) je slabljenje in prenehanje PO ¢e ga ne utrjujemo vec z BD.

Spontana utrditev ¢eprav je PO ugasnil, se po dolo¢enem ¢asu sam os sebe spet pojavi, ne da bi vmes
potekalo uéenje (ozdravijeni alkoholiki - kozarcek alkohola — nezadrzna Zelja po opijanju)

Generalizacija (posploSevanje PO) pomeni, da s pogojnim odzivom reagiramo tudi na draZljaje, ki so
podobni pogojnemu (pes Paviova se je slinil tudi na zvoke podobne PD)

Diferenciacija je razlikovanje PD od podobnih, nastane pa, ée dosledno utrjujemo en sam doloéen draZljaj,
vseh preostalih podobnih pa ne (dresura cirkuskih Zivali)

PO visjega reda se razvijejo iz utrjenega pogojnega odziva (psi, ki so se nawéili slinjenja na zvok, so se naucili tudi
slinjenja na luc, ko se je le ta vedno pojavijala ob zvoku), predsodki do manjsin

*Notranja in zunanja inhibicija nek nevtralen draZljaj zmoti ali prekine pogojevanije
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PO=BO

INSTRUMENTALNO POGOJEVANIJE (thomdke, Skiven): behavioristicna teorija uéenja - enostavno
ucenje, pri katerem se spremeni verjetnost pojavljanja vedenja (odziva, reakcije) glede na posledice,
ki jih to vedenje prinasa (ugodne posledice — vedenje se utrdi).

Operantno vedenje ni pasivno (refleksno, samodejno) izzvano z dolo¢enim drazljajem kot pri klasiénem
pogojevanju ampak je aktiven odgovor organizma na lastno notranje stanje.

Instrumentalni/operantni odziv je tisti, ki zagotavlja delovanje draZljajev s prijetnim u¢inkom ali pa
preprecuje delovanje draZljajev z neprijetnim uéinkom (princip utrditve).

Pri tej obliki uéenja se vedenje le povezuije z dolocenim draZljajem, miselnih procesov skoraj ni, poteka pri
zivalih in ljudeh, z njim se uc¢imo hotenih, voljnih dejani.

Utrjevane ali
kaznovanie

B. Frederic Skinner
Raziskoval je ucenje z IP pri Zivalih, preuceval

E. Lee Thorndike: zakon ucinka
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Izpostavitev
l
Usvojitev
I
Sprejetje

Utrjevala/ojacevalci so dogodki ali draZljaji, ki povecajo verjetnost dolo¢enega vedenja.
Ly Pozitivna utrjevala/nagrade: drazljaji, ki povedujejo verjetnost vedenja, ki mu sledijo
(hrana za Zivali, dobre ocene, poveéanje place za prizadevanja v sluzbi)
Negativna utrjevala (PRED VEDENJEM) so neprijetni draZljaji, s katerimi se utrjuje tisto vedenje, ki

jih odstrani, zmanjsa ali prepreci (da nebi dobili soncnih opeklin ostanemo v senci ter se zascitimo

z ustreznim faktorjem) — preprecujemo drazljaj!
Kazen je neprijeten draZljaj ali dogodek, ki sledi nekemu vedenju in tako zmanjSuje verjetnost njegovega
pojavljanja.
Diskriminativni (razlikovalni) drazljaj je signal za doloc¢eno vedenije, saj nau¢enemu odzivu vedno sledi
utrjevalo ali kazen (zelena lus pomeni varno preckanje ceste, rdeca opozarja na neugodne posledice taksnega dejanja)
Postopno izoblikovanije vedenja ali postopno priblizevanje je nacin uporabe IP za u¢enje
kompleksnejsega vedenja, tako da se postopno priblizujemo zazelenemu odzivu. (majhnega otroka pohvalimo
Ze, ko si z rokavcki upa v globljo vodo).
Z instrumentalnim pogojevanjem se lahko nau¢imo nadzirati avtonomne reakcije (bioloska povratna zveza),
uporabno je pri vzgoji majhnih otrok, treniranju Zivali, z njim lahko vplivamo na oblikovanie stalis¢, na
¢ustveni razvoj, uporabno tudi v prevzgoji obsojenih.

MODELNO UCENJE (A Bandao) socialno kognitivna teorija (poudarja reakcije med posameznikom in

okoljem), pojavlja se zelo zgodaj, lutka Bobo - agresivno vedenje pri otrocih, eksperiment uéb 4L, 84);
ucenje novega vedenja le z opazovanjem modela, brez poskusov in vaj ter brez neposredne nagrade;
1.) POZORNOST: Ucenec zaznava vedenje modela: nanj je pozoren, ¢e ta dovolj izstopa
2.) ZAPOMNITEV: informacije o dolotenem vedenju se shranijo v dolgotrajni spomin
3.) Ucenec se tega vedenja naudi + IZVAJA: vedenje ki si ga je uéenec zapomnil vadi (tudi na miselni
ravni) To je v veliki meri odvisno od njegovih sposobnosti.
4.) Ucenec vedenije sprejme za svoje: ga odobrava in ga je pripravljen posnemati — MOTIVACIJA
pomembno je u¢endevo priéakovanje posledic, ki bi ga zanj imelo to vedenje

Dejavniki, ki vplivajo na posnemanje modela: S
¢ posledice, ki jih ima za model niegovo vedenije fm . (star&i. vrstnikil
¢ osebnostne lastnosti modela (priviacnost, podobnost | @H |
ucencu po zunanjosti, spolu...) LT I \ SIMBOLICEN

¢ opaznost vedenja modela (izstopajoce vedenje)
+ ucenceve lastnosti (¢e je utenec dovolj nagrajen za
vedenje, ¢e_je v mnozici ljudi, e _je custveno vznemirjen,
&e nima samozaupanja...)
Z modelnim uéenjem se u¢imo agresivnosti pa tudi prosocialnega vedenja, humanosti, ljubeznivosti, govora,
¢ustvenih odzivov v razliénih okoliS¢inah, soo¢anja s stresom, obvladovanje samega sebe, sestavljenih
miselnih in motori¢nih dejavnosti, spretnosti, pa tudi kompleksnih dejavnosti (npr. pilotiranje, kirurske
operacije). Okolje pri tem ucenju sluzi kot vir modelov, vedenia, ki se ga lahko nauc¢imo, vendar je od
posameznika odvisno ali bo to vedenje posnemal. Nacin, kako vidi svet, je odvisen od kognitivnih procesov:
misljenja, priéakovania (da bo za to vedenje nagrajen), vrednot, zaupanja vase.

(junaki iz knjig)

UCENJE Z VPOGLEDOM (w. Kiner) kognitivna teorija (bistvo ugenja je v &lovekovi sposobnosti, da vsi

svet miselno predstavlja in v mislih operira s temi predstavami), eksperimenti s opicami (ucb 4L, 87)
Znacilna nenadna reSitev po opazovanju problema (uvid situacije), ki jo lahko obnovimo (priklic)
tudi pri naslednjih taksnih ali le podobnih problemih (hitro, brez odvecnih gibov). Prihaja tudi do
ucnega prenosa (transfera) na podobne situacije. +RAZUMEVANJE!
— sestavljen nacin ucenja, znacilen je za visje razvite sesalce (Simpanze in ¢loveka). Pri ljudeh se ta
nacin pojavlja med prvim in drugim letom, vendar ne ostane na konkretni ravni kot pri opicah ampak se
razvije na abstraktno raven (ni nujno da so vsi elementi vidni). ReSujemo probleme, ki so podani s simboli
(Stevilke, besede, ¢rke, slike), samostojno povezujemo naucéene zakonitosti in pojme v zakonitosti viSjega
razreda in tako reSimo problemsko situacijo.
Ucenje z vpogledom je povezano z misljenjem in pomnjenjem, v dveh stopnjah:

+ reSevanje problema in nenadna reSitev

+ shranjevanje resitve v spomin in priklic v podobnih situacijah



